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Nr. inreg. 3974/02.02.2021

in atentia doamnei Andreea PAVEL, Info Sud-Est.

Ca raspuns la solicitarea dumneavoastrd privind renuntarea Municipiului Tulcea la calitatea de
membru asociat in cadrul “Asociatiei de Management al Destinatiei Turistice Delta Dunarii”, va
comunicim punctual urmitoarele:

|18 Confirmati cd Primiria Tulcea s-a retras din Asociatia de Management al Destinatiei
Turistice Delta Dunirii?

Da, aceasta informatie este corecta.

2 Daci da, cand a fost luati aceasti decizie si de ce?

Este o hotérire a Consiliului Local Tulcea din data de 28 ianuarie a.c., in urma unei analize pe
care am efectuat-o in ceea ce priveste beneficiile pentru municipiul Tulcea aduse de aceasta asociere,
altele decat cele pe care le aduc, oricum, aparatul propriu al Primériei (prin Biroul Sport, Cultura si
Relatii externe), departamentele de marketing si comunicare ale celorlalte entitati publice (vezi Centrul
de Informare si Promovare Turisticd Tulcea din subordinea Consiliului Judetean) sau private cu potential
cultural si turistic de pe raza municipiului Tulcea (de pilda, .C.E.M. are o foarte buna politica de
autopromovare).

Concluzia noastrd a fost c¢i parteneriatul a functionat in beneficiul doar al unei parti, lucru
incorect si nesustenabil. Am preferat, asa cum am notificat i Asociatia, sa colabordm in continuare, insd
punctual, pe evenimente, actiuni, initiative de promovare digitale sau fizice, bine sustinute, argumentate
si cu un beneficiu concret si masurabil pentru Tulcea. Asa cum le-am si spus, pand la urméa conteazi
calitatea servirii turistilor, informarea exhaustiva a lor $i mai putin céti functionari stau in spatele lor.

In opinia noastrd, astizi, obiectivele turistice din municipiu si judet, unititile economice din
turism, etc. sunt promovate de o inflatie de vectori: asociatii, institutii, departamente proprii, site-uri
nationale profesioniste, comunitatile locale prin forte proprii, s.a.m.d. Probabil e nevoie de mai multi
actori in turism si mai putini in asa zisa promovare, pe bani publici, a acestuia.

Finalmente, incepand cu anul 2020, prin HCL nr. 47/20.02.2020 si avand la bazi art. 484 din
Codul Fiscal, s-a instituit o taxd de promovare a turismului din municipiul Tulcea. Prin colectarea ei
Primiria beneficiazi, asadar de aproape un an, de resursa proprie pentru aceasta activitate. O facem si o
dezvoltim zi de zi, fie cu forte proprii, fie in asociere cu initiative cu adevarat benefice pentru oras.

Ca un argument al modului in care vedem noi promovarea orasului va putem spune cd am primit
recent propunerea de la Asociatia ,,Calator prin Roménia” de a ne face cunoscute obiectivele turistice
printr-un proiect national de digitalizare a informatiei, proiect concret, modern, mésurabil si, inainte de
toate, gratuit. Nu ne-au pretins sd intrdm ca membri, nu ne-au presat, nu ne-au promis luna de pe cer, ne-
au oferit un serviciu pe care l-am apreciat ca fiind util §i oportun.

3. Care este valoarea taxei pe care Primiria Tulcea o plitea lunar/anual in schimbul calitatii
de membru al AMDTDD?

Valoarea taxei lunare plititi de Primaria Municipiului Tulcea a fost de 2.000 lei, suma totald
fiind de 50.000 lei de la incheierea parteneriatului pana in prezent, aproximativ doi ani §i jumatate.

4. De asemenea, vi rugim si ne transmiteti daci ati primit rapoarte de la AMDTDD privind
modul in care au fost cheltuite taxele pe care asociatia le-a colectat de la institutiile publice
membre. Daci da, vid rugiam sa ne trimiteti copii ale acestor rapoarte.
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Vom face mai intéi o introducere. Analiza noastra s-a bazat pornind de la site-ul de prezentare al
Asociatiei, pe obligatiile acesteia fata de Primdrie, si pe bilanturile de activitate aferente anilor 2019 si
2020. Obligatiile Asociatiei prevedeau promovarea principalelor atractii turistice din zona administrativ
teritoriald aflata in gestionarea Primariei, prin intermediul website-ului organizatiei.

In calitate de Partener, obligatiile privind publicarea prin intermediul website-ului nu au fost
niciodata respectate; website-ul nu mai este actualizat din iunie 2019, este sarac, neprofesionist construit
si irelevant. In plus nu promoveazd absolut nimic din ce inseamna atractiile turistice ale municipiului. Nu
promoveaza nici micar obiectivele care apartin Consiliului Judetean (muzeele: de artd, istorie si
arheologie, stiinte naturale etc.). Doar referiri statistice, cateva evenimente de prin judet si cam atét.

La fel se intampla si cu referirile la promovarea prin presa. A trimite comunicate cu cifre statistice
luate de la I.N.S., nu e tocmai promovare si in niciun caz nu ai de ce sa platesti pentru asa ceva din bani
publici.

In plus, bilanturile respective aratd doar un numar de actiuni (41 in 2019, an in care turismul a
functionat din plin, dar niciuna detaliatd si pe website) din care beneficiul concret, masurabil pentru
Municipiul Tulcea este, in opinia noastrd, zero; toate aceste actiuni s-au desfasurat in Delta Dunirii sau
in alte localitati din judet, cu impact, desigur, asupra turismului local si deltaic, dar nu al orasului.

Argumente cd, datoritd Asociatiei, turistii trec prin Tulcea, ,, poarta de intrare in Delta Dunérii”,
platesc parking, cazari etc., nu pot fi considerate serioase. Turismul in Delta Dundrii este si se dezvolta
de ani de zile, operatorii economici se promoveazd, institutiile se promoveaza prin directii si birouri
proprii, asadar se plateau aceste taxe si inainte de infiintarea Asociatiei.

Acum revenim la intrebarea dumneavoastra si va rdspundem simplu: nu, niciodatd. Bilanturile
prezentate sunt doar documente narative, in care se povesteste foarte mult, se aduc date cu caracter
relativ sau general (multe dintre actiunile prezentate sunt evenimente traditionale care se intdmplau
oricum) dar din care lipseste esenta: bilantul financiar.

Din avalansa de adrese catre Primarie primite in ultima vreme de la Asociatie, lipseste una care sa
ne lamureascd, panad la urma, pe puncte, pand la ultimul leu, pe ce s-au cheltuit 50.000 lei din banii
populatiei orasului in doi ani si jumitate de parteneriat. Desigur, in afara salariilor celor angajati acolo,
pentru ca scopul parteneriatului nu este sa platim niste salariati (fie ei de la ONG) din banii locuitorilor
orasului ca sa se plimbe prin Delta Dundrii.

Finalmente, ne surprinde ,,asaltul” online, prin mass-media si subteran al Asociatiei, pre §i post
Hotdrarea Consiliului Local. De multe ori nepoliticos, pe alocuri chiar belicos. Ca sd nu mai vorbim
despre postarile pe Facebook cu declaratii jignitoare la adresa consilierilor locali si ai angajatilor
Primariei, facute chiar de angajati ai Asociatiei. Nu este elegant si nu emana tocmai profesionalism si
buni credinta. Credem ca politica de resurse umane a organizatiei trebuie imediat revizuitd, ne indoim ca
tipul acesta de abordari poate veni de la oameni competenti in ceva, in general, si in promovarea
turismului, in special. Dansii trebuie sa stie ca asocierile sunt un drept si nu o obligatie, si cd inainte de a
cere socoteald, trebuie foarte bine si o dai, mai ales cand vine vorba de bani publici. Lucru pe care, in
opinia noastra argumentatd, nu l-au ficut niciodata.

Stefan CARAMAN
Consilier \
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